Benutzerordnung

Allgemeines
Die Benutzerordnung bezieht sich auf die aktuelle Satzung der Volkshochschule Schmalkalden-Meiningen. Die Dauer der Kurse wird im Programm in
Unterrichtseinheiten (UE) angegeben. Eine UE entspricht 45 Minuten. Eine Veranstaltung (Kurse, Vortrage, Seminare, Werkstatten) wird in der Regel
nur dann durchgefiihrt, wenn mindestens 8 Personen uber 16 Jahre verbindlich angemeldet sind. Fiir die Teilnahme an Veranstaltungen werden
Gebiihren erhoben. Anfallende Kosten fur Unterrichtsmaterial sind gesondert zu entrichten. Lehrbicher sind auf eigene Kosten zu beschaffen.
Anmeldung
Die Anmeldungen werden in der Geschéftsstelle und in den AuBenstellen entgegengenommen.
1) Jede Anmeldung ist verbindlich. Unverbindliche Reservierungen fur Veranstaltungen sind nicht moglich.
2) Die Anmeldungen werden personlich, schriftlich, per Fax oder E-Mail entgegengenommen.
3) Die Bezahlung einer Veranstaltung erfolgt Lastschriftverfahren (SEPA). Die Gebiihr wird mit Beginn des Kurses féllig und nach
Veranstaltungsbeginn abgebucht. Nur Vortragsgebihren werden zum Termin bar kassiert. In der vhs-Hauptgeschaftsstelle
Meiningen ist die Zahlung mit EC-Karte mdglich.
4) Die Vergabe der Platze erfolgt nach Reihenfolge des Eingangs der Anmeldung. Sollte zum Zeitpunkt lhrer Anmeldung eine
Veranstaltung bereits belegt sein, werden wir Ihre Anmeldung auf einer Warteliste registrieren und Sie telefonisch oder schriftlich
verstandigen, falls ein Platz frei bzw. ein Zusatzangebot eingerichtet wird.

5) Die vhs informiert die angemeldeten Interessenten zum Kursbeginn, sobald der ausgeschriebene Kurs die erforderliche
Teilnehmerzahl erreicht hat und beginnen kann.
6) Es werden nur fir komplette Kurse Anmeldungen angenommen. Wird ein Kurs nicht regelméafiig besucht oder vorzeitig

abgebrochen oder erfolgt der Einstieg spater, besteht kein Anspruch auf Gebuihrenerstattung.

Abmeldung
Eine Abmeldung von einer Veranstaltung ist nur mit schriftichem Antrag an die Geschéftsstelle bis drei Werktage vor Beginn mdglich. Andernfalls geht
die vhs von Ihrer Teilnahme aus mit den damit verbundenen Konsequenzen: Die Gebuhr wird abgebucht bzw. es erfolgt eine Rechnungslegung.
Eine mindliche Abmeldung bei der Kursleitung ist nicht méglich! Nichtteilnahme entbindet nicht von Zahlungspflicht!
Ein Kurswechsel ist ebenfalls nur mit Genehmigung der Geschéftsstelle méglich. Absprachen mit dem Kursleiter sind nicht verbindlich.
Bei vorzeitigem Ausscheiden aus einem Lehrgang aufgrund von Erkrankung, beruflichen Griinden oder Wegzug aus dem Landkreis kénnen auf
schriftlichen Antrag die Reststunden gutgeschrieben werden. Kursgebiihren werden nicht erstattet. Die Ausstellung bzw. Berechnung der Gutschrift
erfolgt erst nach Eingang der schriftlichen Abmeldung. Durch den Teilnehmer hat der Nachweis des Abmeldegrundes in geeigneter Weise zu erfolgen.
Absetzen von Veranstaltungen
Die vhs kann Veranstaltungen absetzen, wenn die Voraussetzungen fur ihre Durchfiihrung nicht oder nicht mehr gegeben sind (etwa Nichterreichen der
Mindestteilnehmerzahl, Ausfall von Kursleitern). Beim Nichtzustandekommen von Veranstaltungen werden keine Gebiihren erhoben, bereits entrichtete
Gebiihren werden riickerstattet. Werden Kurse nach ihrem Beginn abgesetzt, erfolgt die Gebuhrenruckerstattung anteilig.
Ausschluss von Veranstaltungen
Die vhs kann Teilnehmer von Veranstaltungen ausschlieRBen, die durch ihr Verhalten die Realisierung der vhs - Zielstellung erschweren oder gefahrden.
Grunde fur einen Ausschluss kénnen z. B. sein:
- Stérung der Veranstaltung durch Larm oder Gerduschbeléstigung oder anderweitig stérendes Verhalten;
- Ehrverletzungen gegenuber Kursleiter, anderen Teilnehmern oder dem vhs-Personal;
- Diskriminierung von Personen wegen personlicher Eigenschaften wie Alter, Geschlecht, Hautfarbe, Volks- und  Religionszugehdrigkeit, u. a.;
- Missbrauch der Veranstaltungen fir parteipolitische, weltanschauliche oder geschaftliche Zwecke sowie Agitation jeglicher Art;
- Schwere oder wiederholte VerstoRe gegen die Benutzer- bzw. die Hausordnung.
In diesen Fallen von Ausschluss werden Geblhren nicht riickerstattet.
Gebiihren
Die Gebuhrenordnung kann in der Geschéftsstelle und den AuR3enstellen eingesehen werden.
Bitte achten Sie auf ausreichende Deckung lhres Kontos auf leserliche Angaben lhrer Kontoverbindung auf dem Formular. Bankspesen aufgrund
fehlerhafter Angaben, durch unberechtigte Riickbuchungen oder bei Widerspruch gehen zu Lasten des Teilnehmers. Bei Bedarf kann in Kleingruppen
unterrichtet werden.
Verwaltungskostenpauschale
Fir jeden Kurs ab 3 Unterrichtsstunden wird je Teilnehmer eine Verwaltungskostenpauschale in Hohe von 2,50 € erhoben. Damit werden
Aufwendungen fiir die Lehrgangsorganisation der VHS beriicksichtigt. Weiterhin enthélt die Verwaltungskostenpauschale das Ausstellen von
Teilnehmerbescheinigungen zur Vorlage bei der Krankenkasse sowie das Erstellen der allgemeinen Teilnahmebescheinigungen oder Zeugnissen, die
die Lehrgangsbezeichnungen, den Zeitraum, die Gesamtstundenzahl sowie das Entgelt ausweisen. Die Pauschale wird bei Vertragskiindigung des
Teilnehmers nicht erstattet und ist auch nicht erméagig bar.
Die Gebuhren bei Kleingruppen
Die verbindliche Anmeldezahl ist die Grundlage fiir den Preis, es gibt keine Ermafigung.

Kurse, die mit Férderung 3,00 EUR kosten:

ab 8 Teilnehmer 3,00 EUR

6 und 7 Teilnehmer 5,90 EUR

4 und 5 Teilnehmer 8,90 EUR
Kurse, die mit Férderung 4,00 EUR kosten:
ab 8 Teilnehmer 4,00 EUR

6 und 7 Teilnehmer 7,90 EUR

4 und 5 Teilnehmer 11,90 EUR

Die Verwaltungskostenpauschale wird zusétzlich berechnet.

Ermé&Rigungen

Auf schriftlichen Antrag an die vhs kdnnen Schiler, Studenten, Schwerbehinderte und Arbeitslosengeld II-Empfénger bei Vorlage der entsprechenden
Nachweise eine GebiihrenermaRigung von 25 % erhalten, wenn die Teilnehmergebihr mehr als 30,00 EUR betragt. Die entsprechenden Dokumente
sind bei der Anmeldung vorzulegen bzw. in Kopie der Anmeldung beizufiigen. Fehlen diese Dokumente, so werden Sie weiter als VVollzahler gefiihrt.
Eine nachtragliche Ermafigung ist nicht mdglich.

Bescheinigungen

Teilnahmebescheinigungen stellt die vhs bei mindestens 80 % der Teilnahme auf Anfrage. Bitte melden Sie sich rechtzeitig in den Geschéftsstellen an.
Bei Lehrgangen mit Prifungen werden entsprechende Zeugnisse bzw. Zertifikate ausgehéandigt. Die Teilnahmebescheinigungen kdnnen zu den
Geschaftszeiten der Verwaltung abgeholt werden.

Haftung

Die vhs Ubernimmt keinerlei Haftung bei Unfall, Sachschaden oder Diebstahl, wenn kein Verschulden der Einrichtung vorliegt. Unglucksfalle sind sofort
der Geschéftsstelle zu melden. Auf die Garderobe ist selbst zu achten. Bei Studienreisen tritt die vhs nur als Vermittler auf. Es gelten hier in jedem Fall
die Bedingungen der jeweiligen Reiseunternehmen und -veranstalter.

Datenschutz

Die personlichen Teilnehmerdaten werden gemafR Thiringer Datenschutzgesetz nur vhs - intern gespeichert und verwendet.

Hausordnung

Die vhs verfugt nur zu einem Teil Uber eigene Unterrichtsraume. Dartiber hinaus geniel3t sie Gastrecht in zahlreichen Schulen und anderen 6ffentlichen
Gebéauden des Landkreises. Behandeln Sie die Einrichtungsgegenstande pfleglich und beachten Sie die geltende Hausordnung!



Volkshochschule des Landkreises Schmalkalden-Meiningen ,Eduard Weitsch*
Geschaftsstelle Meiningen

98617 Meiningen, Klostergasse 1 .
Telefon: 03693/50180 - Fax: 03693/501810
E-Mail: anmeldungen-mgn@vhs-sm.de ...'

Internet: www.vhs-sm.de

Anmeldeformular
(Schriftiche Anmeldung unbedingt erforderlich! Bitte in Druckschrift ausfillen.)

Name, VOrname eS8 KiNOES: ...ttt ettt ettt e e et aaeeeanns

Name, Vorname des Erziehungsberechtigten: ... . ...

e 172 VYo o g T
LT o101 €= =0
Telefon tagsUber / Handy: ... e
1Y

Hiermit melde ich mein Kind verbindlich fur folgenden vhs-Kurs an:

Ich stimme den Datenschutzbestimmungen der vhs zu.

Datum: ... / Unterschrift Erziehungsberechtigter: ...
Freiwillige Angaben!
Wie bin ich auf die vhs aufmerksam geworden? Ich mdchte Uber Angebote der vhs informiert werden.
O Internet O Presse O Bekannte [ Sonstiges OJA [ONEIN
Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie kénnen lhre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) widerrufen. Die Frist
beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Vertragsschluss und auch nicht vor Erfiillung unserer Informationspflichten
geman Art. 246 § 2i.V.m. § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemaf 8 312e Abs. 1 Satz 1 BGB i.V.m. Art. 246 § 3 EGBGB. Zur
Wabhrung der Widerrufsfrist gentigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs. Der Widerruf ist zu richten an:

Volkshochschule ,Eduard Weitsch* Schmalkalden-Meiningen, Klostergasse 1, 98617 Meiningen,
Fax 03693 /501810, E-Mail: anmeldungen-mgn@vhs-sm.de

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriickzugewahren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B.
Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand
zuriickgewahren, missen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Dies kann dazu fuhren, dass Sie die vertraglichen Zahlungsverpflichtungen
fur den Zeitraum bis zum Widerruf gleichwohl erfullen mussen. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen mussen innerhalb von 30 Tagen
erflllt werden. Die Frist beginnt fur Sie mit der Absendung lhrer Widerrufserklarung, fir uns mit deren Empfang.

Besondere Hinweise
Ilhr Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf lhren ausdriicklichen Wunsch vollstandig erfillt ist, bevor Sie lhr
Widerrufsrecht ausgelibt haben.

Ende der Widerrufsbelehrung
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